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APPROCCI INNOVATIVI: TELEMEDICINA E TELEASSISTENZA

L'utilizzo della telemedicina in ASL AL ha avuto origine nel 2020, in risposta all’emergenza 

pandemica da Covid-19. Questo approccio innovativo ha consentito di creare una rete capillare 

sul territorio, raggiungendo anche le aree più disagiate in condizioni di sicurezza e garantendo 

un  monitoraggio  costante  dei  pazienti.  Sulla  base  di  questa esperienza,è  stato 

successivamente  progettato  uno  studio  clinico  denominato  VULNOLOGIA  BEDSIDE,  con 

l’obiettivo di conferire maggiore solidità e scientificità alle attività precedentemente avviate.

Il progetto della telemedicina comprende:

• Televisita 

• Teleassistenza

• Telemonitoraggio

• Teleconsulto.

La televisita si basa sulla prenotazione a CUP regionale della visita in telemedicina con 

impegnativa dematerializzata con relativa esenzione se presente.

La richiesta può essere fatta per tutti i pazienti a domicilio intrasportabili o da pazienti 

che sono in Istituto (RSA, CAVS...).

La televisita avviene in real time, si può vedere il paziente, confrontarsi con lui, con il  

caregiver o il MMG; in presenza vicino a lui c'è l’infermiere dell’ADI o della Rsa o della 

S.S. di Vulnologia.

Si condivide la documentazione del paziente (Doppler – Rx - esami ematochimici) e le 

notizie riguardanti la terapia, allergie ed interventi eseguiti.

Si  concorda  il  percorso  delle  medicazioni  successive,  gli  accessi  infermieristici 

necessari,  l’eventuale terapia intramuscolo o terapia idro-elettrolitica necessaria,  le 

visite  di  controllo  necessarie  e  gli  ulteriori  accertamenti  clinici  come  esami 

ematochimici o radiologici.

Al  termine,  il  paziente riceverà il  referto con firma digitale,  che verrà inserito  nel 

fascicolo sanitario elettronico, e se in struttura avrà in aggiunta il piano terapeutico 

regionale per le medicazioni avanzate per un massimo di sei mesi.
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In provincia di  Alessandria, data la presenza di un centinaio di RSA, due carceri, ADI e 

Cure Palliative,  gli  utenti  possono tutti  potenzialmente usufruire  della  televisita  su 

appuntamento, facilitando l'equità e l'accesso alle cure.

La  telemedicina  avanzata  viene  attuata  con  la  teleassistenza  utilizzando  il device 

TYTOCARE  ed è attualmente il  progetto di supporto a quello della telemedicina in 

vulnologia e nei progetti ASL AL. 

Il tytocare è un device approvato dalla FDA come uno dei sistemi più  innovativi ed 

avanzati  per  l'esame medico  domiciliare.  Ha  un  peso  di  circa  mezzo  Kg  ed  è  un 

dispositivo"all in one", costituito da un termometro ad infrarossi, uno stetoscopio, un 

otoscopio e una telecamera per effettuare foto e video che vengono archiviate in cloud 

protetto, come da indicazioni del GDPR europeo, permettendo il monitoraggio delle       

lesioni. Inoltre consente di archiviare immagini per confrontarle anche con specialisti 

nel corso del tempo.

Questa modalita’  di  studio della lesione garantisce la presa in carico,  la continuità 

assistenziale e agevola il follow up.
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