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L’accreditamento dei provider
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L’accreditamento dei provider

• La Conferenza Permanente per i rapporti tra lo Stato e le 
Regioni nel novembre 2009 ha sancito la fondamentale 
importanza dell’accreditamento dei provider con 
conseguente assegnazione diretta da parte degli stessi 
dei crediti ECM. Siccome le ASL sono accreditate dalle 
Regioni, il Piemonte in data 16/12/2011 ha dato il via 
all’accreditamento sperimentale dei provider di 
formazione  aventi sede legale nella Regione.
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L’accreditamento dei provider

• L’accreditamento di un provider ecm è il riconoscimento 
da parte di una istituzione pubblica (nel nostro caso la 
Regione) che un soggetto è qualificato nel campo della 
formazione continua e quindi è abilitato a realizzare 
attività formative riconosciute idonee attribuendo il 
numero dei crediti per ogni iniziativa e certificando in 
proprio il conseguimento dei crediti nei confronti 
del personale formato.  
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L’accreditamento dei provider

• Le ASL piemontesi possono richiedere l’accreditamento 
o nel periodo dal 01/01/12 al 31/03/12 o dal 01/04/12 al 
30/06/12: Prima viene attribuito – se sono presenti i 
requisiti richiesti – un accreditamento provvisorio che 
dura al massimo 24 mesi quindi si passa 
all’accreditamento standard della durata di 4 anni. L’ente 
accreditante può sospendere e revocare detto 
accreditamento in caso di inadempimenti più o meno 
gravi del provider. 
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L’accreditamento dei provider

• L’ente accreditante verifica il possesso dei requisiti 
richiesti, la quantità e qualità delle attività formative 
svolte con particolare attenzione alla qualità scientifica e 
didattica. La documentazione base per l’accreditamento 
è la stessa prevista per la  certificazione ISO. A regime 
ogni anno l’ente accreditante dovrà effettuare visite 
ispettive ad almeno il 10% dei provider accreditati. 
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L’accreditamento dei provider

• Requisiti per l’accreditamento:
Disporre di un elenco di responsabili scientifici
Disporre di un elenco di docenti, tutor e istruttori
Disporre di un sistema qualità con un responsabile e procedure 
documentate
Disporre di un sistema di rilevazione e analisi del fabbisogno 
formativo
Approvare un Piano di formazione e di pianificazione
Avvalersi per progettazione ed erogazione di procedure strutturate e 
documentate
Avvalersi di un sistema di valutazione da parte dei partecipanti
Garantire l’attribuzione dei crediti ecm.
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L’accreditamento dei provider

Il provider:
Possiede tutti i requisiti secondo gli standard definiti e quindi è stato 
accreditato
Svolge attività esclusivamente finalizzata al miglioramento 
dell’assistenza sanitaria
Si impegna ad applicare correttamente le disposizioni contenute nel 
Manuale di accreditamento provider
E’ responsabile dell’integrità etica, dei contenuti educazionali, del 
valore deontologico delle attività erogate 
Assegna  i crediti ECM e ne attesta l’acquisizione da parte dei 
partecipanti 
Si impegna a rendere disponibile tutta la documentazione 
necessaria per le attività di verifica.
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L’accreditamento dei provider

I crediti ECM vengono assegnati da ciascun provider 
secondo criteri uniformi indicati dalla Commissione 
Nazionale per la formazione continua e sono validi su 
tutto il territorio nazionale. Non c’è nessuna differenza 
fra crediti acquisiti frequentando iniziative finalizzate al 
raggiungimento di obiettivi formativi nazionali o regionali
Ovviamente occorre che l’attività formativa non sia 
influenzata da interessi diretti o indiretti e non esita un 
conflitto d’interessi nelle attività svolte.  
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L’accreditamento dei provider

Il provider: 
Deve comunicare all’ente accreditante le informazioni 
relative ad ogni singolo programma formativo 
Deve garantire l’effettiva partecipazione degli operatori 
interessati
Assicurare la valutazione della qualità percepita
Deve comunicare all’ente accreditante ed al COGEAPS i 
crediti attribuiti ai singoli utenti mediante tracciato 
elettronico.
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L’accreditamento dei provider

Quanto alle attività sponsorizzare il provider deve:

Definire con contratti scritti le sponsorizzazioni
Conservare le dichiarazioni relative ai conflitti d’interesse
Adottare un documento per la rilevazione degli eventuali 

conflitti d’interesse
Detenere in maniera trasparente la documentazione 
relativa alle modalità di pagamento di attività o rimborsi o 
onorari di cui sia stato beneficiario o il provider o il suo 
personale coinvolto nella realizzazione del programma.
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L’accreditamento dei provider

• La pubblicità e le attività promozionali non devono 
interferire l’attività formativa per cui è vietata la pubblicità
di qualsiasi tipo di prodotto di interesse sanitario nelle 
sedi di attività ecm. Il materiale può essere presente 
nelle sedi adiacenti  dette attività. Nel materiale 
distribuito ai partecipanti non può essere inserita 
nessuna pubblicità né possono essere inseriti i nomi 
commerciali di prodotti ma solo i nomi generici (ad es. 
nimesulide).   
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L’accreditamento dei provider

Devono essere indipendenti da interessi commerciali:
Il rilievo degli obiettivi formativi
Il rilievo del fabbisogno formativo
L’individuazione dei contenuti formativi
La definizione delle tecniche didattiche impiegate
La nomina dei docenti e tutor che devono essere pagati 
dal provider e non dallo sponsor.
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L’accreditamento dei provider

• Fra i requisiti richiesti per ottenere l’accreditamento a 
provider occorre la presenza di un Comitato Tecnico 
Scientifico preposto alla validazione del piano formativo 
a livello scientifico ed alla designazione del responsabile 
scientifico per ogni singolo evento.
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L’accreditamento dei provider

• Componenti del Comitato nella nostra ASL sono:

Balestrino Daniela Dirigente Medico, Distretto Acqui Terme
Brusa Mauro Dirigente Medico, Distretto Casale M.to
Crotti Marcello Coll. Amm. Prof. Esperto, Formazione Professionale
Chessa Lorenza Coll. Amm. Prof., Qualità Proc. Accreditamento URP 
Di Pietrantonj Carlo Dirigente Analista, Epidemiologia
Lazzarino Laura C. P. S. Infermiere, Formazione Professionale
Lucchese Daniele Dirigente  Psicologo, DSM Acqui Terme
Marisio Alessandro C.P.S. Tecn. Laboratorio, Laboratorio Casale M.to
Nervi Gian Carlo Dirigente Veterinario, Dip. Prevenzione 
Pettazzi Giorgio Dirigente Medico, Anestesia Rianimazione Tortona
Repetto Carla C.P.S.I. Esperto, SITRO
Tofanini Paolo Direttore Medico, Coordinatore PP.OO.
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L’accreditamento dei provider

• Le attività formative devono essere pianificate in maniera 
appropriata, occorre quindi che risultino sul Piano 
formativo aziendale sul quale devono risultare per ogni 
evento:
Data e sede
Titolo
Obiettivi formativi proporzionati alla durata del corso
Capacità e competenze da acquisire
Utenza a cui ci si rivolge.  

Marcello Crotti 16

L’accreditamento dei provider

• I metodi didattici devono essere:

Coerenti con gli obiettivi proposti
Realizzati con tempi, condizioni strutturali e attrezzature 
idonei
Gestiti da persone con competenze nel settore.
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• Grazie per 
l’attenzione


